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Programa de atualizacao
para guias de turismo
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m Programa de atualizacdo para Guias de Turismo “Amigo do Café”

museu
don
café

As transformacdes urbanas acontecem geralmente impulsionadas por ciclos econémicos, como 0
do ouro, acucar, café ou o mais recente, do petroleo. A cidade cresce, sofre mudancas em sua infra-
estrutura e servicos, mas também, no lazer. A cidade de Santos, hoje, € foco de atencédo devido aos
investimentos da Petrobras para a exploragdo do pré-sal, forcando a cidade a se reestruturar, ampliando
moradias, seu comeércio e entretenimento. As expectativas de o Porto receber parte dos turistas para a
Copade 2014 também exigem um investimento maior no Turismo Cultural da cidade.

Frente a essas mudancas e modernizacdes, a cidade ndo pode perder sua identidade. Assim como
Santos e o Porto sdo indissocidveis, a cidade e o café também o sdo. Este foi responsével por sua
urbanizacéo do inicio do século XX e deixou aspectos que a cidade conserva até hoje, principalmente no
Centro Historico, possuindo também, um comércio cafeeiro ativo. Além de exportadoras e escritorios de
corretagem, o Centro abriga cafeterias especializadas em cafés especiais e gourmet, mercado que cresce
20% ao ano enquanto o mercado de café geral cresce 10%.

O agronegécio-café é crescente no mundo todo e esté intimamente ligado com a construgao do
pais e da cidade de Santos. Portanto, € necessaria uma atualizacdo de nossos guias de turismo para que
possam abranger este tema e representar a riqueza e importéancia do produto para os turistas, sejam eles
estrangeiros ou brasileiros.

Objetivos
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Atualizar os guias quanto a informacdes referentes ao café.

Possibilitar aos guias um roteiro diferente do que normalmente é realizado pelo Centro Histérico.
Valorizar o patriménio historico do centro de Santos e conhecer as novas ocupacoes de seus espagos.
Incentivar a relacé@o dos turistas com o comércio de café presente no centro.
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Cronograma

< 01/03 - Abertura de inscricoes para o programa de atualizacdo (30 vagas). Divulgacdo no site do
Museudo Café e na SETUR. Agendamento por telefone no Museu do Café.

< 11/04 - Inicio do programa —Maodulo I.

< 23/05- Modulo 11

< 20/06 - Médulo 111

< 01708 - Mddulo IV. Entrega de kits, certificacdo e cadastro dos participantes como “Guia Amigo do
Café”
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Médulo I (11/04)

a) Visita monitorada ao Museu do Café.
Horario: 9has 11h
Local: Museu do Café

Sera feita uma introducdo a Bolsa Oficial de Café, focando sua historia e funcionamento. Apds este
primeiro momento, o grupo ira ao Saldo do Pregéo, que desde a criagdo do Museu foi 0 seu maior atrativo.
Nele é possivel entender mais sobre o funcionamento da instituicdo (Bolsa) e, por meio do vitral e telas de
Benedito Calixto, conhecer a historia da cidade e a relacdo do café com a criagdo da Nag&o. Aqui,
pretendemos dar aos guias uma visdo mais abrangente do que geralmente € passado durante a
monitoria, analisando o contexto e o simbolismo usado nas obras, tratando também sobre o pintor e 0
porque da criacdo da Bolsa. Terminada esta etapa, seréa feita uma monitoria sobre a exposicao de longa
duracao “A Trajetdria do Café no Brasil”, focando as transformacdes impulsionadas pelo comércio do café
(tecnologia, comunicacgéao, transporte, imigracao, urbanizacéo, etc) no Brasil e principalmente na cidade.

b) Introducéo a cafeicultura
Horéario: 11has 13h
Local: Museu do Café

Fica dificil imaginar, ao se tomar um café, que existe uma extensa série de procedimentos desde a
plantacdo da semente até a infusdo da bebida. Neste mddulo serdo abordados os diferentes tipos de
cafés, os procedimentos de cultivo e beneficiamento, a classificacdo do produto, sua comercializacdo e
consumo, possibilitando que os guias conhe¢cam de um modo geral as particularidades do café.

Médulo 11 (23/5)

a) O mercado do café hoje
Horario: 9has 11h
Local: Museu do Café

Sera uma palestra ministrada por um especialista da area. Deixaremos por um momento o lado historico
do agronegdcio café e abordaremos o mercado atual do produto, priorizando a rela¢do do Brasil com 0s
paises importadores. Este modulo € fundamental para a atualizacdo dos guias, considerando que o
consumo do café é indissociavel dos roteiros turisticos pela cidade. O guia estara mais apto a responder
questdes sobre o mercado brasileiro e internacional de café.

b) Preparo do café
Horéario: 11h as 13h
Local: Museu do Café
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Serdo explicados os diferentes modos de preparo da bebida, com algumas demonstracdes praticas e 0s
tipos de maquinas de café. Este mdédulo permitira ao guia identificar as caracteristicas dos modos de
preparo do café, assim como conhecer a diversidade de bebidas que sdo oferecidas pelas cafeterias.

Médulo 111 (20/06)

a)Roteiro Histdrico do Café

Horario: 9h-11h

Local: Centro Historico — Estacdo do Valongo; Casa da Frontaria Azulejada; Armazéns; Palacio da Bolsa
Oficial de Café; Associacdo Comercial de Santos e Rua XV de Novembro.

As marcas do ciclo do café estdo na arquitetura da cidade, principalmente do Centro Histérico. O roteiro
identificard e contextualizara as construcdes ligadas ao comércio do café, como exportadoras, a
Associacdo Comercial de Santos e o prédio da Bolsa Oficial de Café. Concluido o roteiro, os guias
conseguirdo identificar quais edificios estao ligados ao tema e a fazer uma ligacéo entre eles.

b) Café Espresso
Horario: 11h as 13h
Local: Museu do Café

O café espresso € uma das formas mais conhecidas do preparo do café, sendo presente desde cafeterias
gourmet até padarias. Sera feita uma breve explicacdo tedrica sobre o surgimento do café espresso, e
uma parte préatica visando o preparo ideal da bebida, oferecendo no¢des de manuseio das maquinas.

Médulo 1V (01/08)

a)Roteiro do Café no Centro
Horario: 9has 11h
Local: Cafeteria do Museu do Café, Bikini Barista, Naumann Gepp, Café Paulista e Torrefacao Rei do Cafe.

Este roteiro percorrera o centro visitando as cafeterias de café “gourmet” e tradicionais da cidade. E um
aspecto pouco conhecido da cidade, mas que esta crescendo, ganhando potencial para o turismo. E
importante para 0s guias conhecerem estes lugares, oferecendo mais possibilidades de passeios aos
turistas.

b)Degustacéo
Horario: 11h as 13h
Local: Museu do Café

Serdo apresentadas nocdes de técnicas de degustacéo que facilitam a identificagdo das nuances de cada
tipo da bebida. Sera abordado também a harmonizacao de cafés de alta qualidade com alimentos.

Museu do Café

(13) 3213-1750
www.museudocafe.org.br



